
Mehmonxona xizmatlarini band qilish qoidalari 
 
AZIMUT Hotels tarmog‘idagi mehmonxonalardagi xonalarni bron qilish qoidalari (keyingi o‘rinlarda Qoidalar 
deb yuritiladi) O‘zbekiston Respublikasining Fuqarolik kodeksi, 26.04.1996 yildagi "Iste’molchilarning 
huquqlarini himoya qilish to‘g‘risida"gi 221-1-son Qonuni, 18.07.2019 yildagi "Turizm to‘g‘risida"gi O‘RQ-
549-son Qonuni, Vazirlar Mahkamasining 10.07.2020 yildagi "O‘zbekiston Respublikasida turizm sohasini 
tiklash va rivojlantirish uchun qulay shart-sharoitlar yaratish chora-tadbirlari to‘g‘risida"gi 433-son qarori 
hamda O‘zbekiston Respublikasida mehmonxona xizmatlari ko‘rsatishni tartibga soluvchi boshqa me’yoriy 
hujjatlar asosida ishlab chiqilgan. 
 
1. Umumiy qoidalar va asosiy tushunchalar 

 
"Bron qilish" – Buyurtma beruvchi yoki iste’molchining buyurtmanomasi va ushbu buyurtmanomaning ijrochi 
tomonidan tasdiqlanishi bilan belgilangan shartlarda Mehmonxonadagi xonani (xonadagi joyni) 
iste’molchiga biriktirish. 
"Mehmonxona" - mehmonxona xizmatlari ko‘rsatiladigan va O‘zbekiston Respublikasi Hukumati tomonidan 
tasdiqlangan mehmonxonalar tasnifi to‘g‘risidagi nizomda nazarda tutilgan mehmonxona turlaridan biriga 
tegishli bo‘lgan AZIMUT Hotels mehmonxonalar tarmog‘iga tegishli bo‘lgan joylashtirish vositasi. 
"Mehmonxona xizmatlari" - O‘zbekiston Respublikasi hududida joylashtirish bo‘yicha xizmatlar ko‘rsatish 
tartibi to‘g‘risidagi nizom bilan tasdiqlangan O‘zbekiston Respublikasida mehmonxona xizmatlari 
ko‘rsatishning amaldagi qoidalarida nazarda tutilgan jismoniy shaxslarga joylashtirish vositalari va boshqa 
xizmatlar ko‘rsatish bo‘yicha Ijrochilar tomonidan ko‘rsatiladigan xizmatlar majmui. 
"Ijrochi" - Iste’molchiga mehmonxona xizmatlarini ko‘rsatuvchi yuridik shaxs. 
"Iste’molchi" yoki "Mehmon" - buyurtma berish yoki sotib olish niyatida bo‘lgan yoxud mehmonxona 
xizmatlariga buyurtma beruvchi yoki sotib oluvchi va (yoki) ulardan tadbirkorlik faoliyatini amalga oshirish 
bilan bog‘liq bo‘lmagan shaxsiy va boshqa ehtiyojlar uchun foydalanuvchi jismoniy shaxs. 
"Buyurtma beruvchi" - iste’molchi foydasiga mehmonxona xizmatlariga buyurtma berish yoki xarid qilish 
niyatida bo‘lgan yoxud buyurtma beruvchi yoki xarid qiluvchi jismoniy yoki yuridik shaxs yoxud yakka 
tartibdagi tadbirkor; 
"Sayt" - "MODERNO PALACE" MCHJ rasmiy sayti (INN 311198111) - azimuthotels.uz. 
"Qo’shimcha xizmatlar" - Ijrochi tomonidan ham bepul, ham Ijrochining Preyskurantlari bo‘yicha 
ko‘rsatiladigan qo‘shimcha xizmatlar. 
"Xona" - Mehmonxonadagi vaqtincha yashash uchun mo‘ljallangan va Ijrochi tomonidan har bir alohida 
toifadagi xonalar uchun belgilangan parametrlarga mos keladigan xona. 
"Preyskurantlar" - Ijrochilarning ichki lokal normativ hujjatlari bo‘lib, ularda quyidagilar belgilangan: 
- xonalar toifalari va ularning tavsiflari; 
- Xonalar narxlari va Xonalar narxiga kiruvchi Mehmonxona xizmatlari ro‘yxati; 
- Xonada qo‘shimcha o‘rin (qo‘shimcha karavot) berish qiymati; 
- Mehmonxona mol-mulkining ro‘yxati va uning Mol-mulki Iste’molchi tomonidan yo‘qolgan yoki 
shikastlangan taqdirda Iste’molchi tomonidan qoplanishi lozim bo‘lgan qiymati; 
- Ijrochining Yordamchi xizmatlari ro‘yxati va qiymati, shu jumladan nonushta qiymati, agar u Xona narxiga 
kiritilmagan bo‘lsa. 
Preyskurantlar Mehmon tomonidan oldindan berilgan buyurtmaga (bron qilishga) muvofiq belgilangan 
sanaga qo’yiladi. Mehmonxonalarning preyskurantlari Saytda, shuningdek, Iste’molchilarning vaqtinchalik 
yashash joyini rasmiylashtirish uchun mo‘ljallangan Mehmonxonaning ular uchun ochiq bo‘lgan xonasida 
joylashtirilgan. 
"Ommaviy oferta" - mehmonxona xizmatlarini sotib olishdan manfaatdor bo‘lgan shaxslarning 
cheklanmagan doirasiga mo‘ljallangan, Ijrochining mehmonxona xizmatlarini ko‘rsatish uchun shartnoma 
tuzish to‘g‘risidagi taklifi, shu jumladan ushbu Mehmonxonada band qilish qoidalari, Preyskurantlar va 
taklifning mohiyatini ochib beruvchi boshqa hujjatlar. 
"Aksept" - mehmonxona xizmatlarini sotib olishdan manfaatdor bo‘lgan shaxsning mehmonxona 
xizmatlarini ko‘rsatishga shartnoma tuzishga roziligi. 
 
2. Bron qilish usullari 
 
2.1. Mehmonxonada xonani bron qilish Ijrochiga quyidagi tartibda buyurtmanoma berish orqali amalga 
oshiriladi: 
- onlayn-bron qilish xizmatidan foydalangan holda azimuthotels.uz saytida arizani rasmiylashtirish. 
Buyurtma beruvchi onlayn-bron qilish xizmatidan (Saytda joylashgan) foydalangan holda tanlangan 
mehmonxona xonalariga buyurtmanoma shakllantiradi, shundan so‘ng shakllantirilgan buyurtmanoma 
Ijrochiga yuboriladi. Saytda mehmonxona xonalarini bron qilishning elektron shakli yozma arizaga 
tenglashtiriladi. 



- saytning tegishli sahifasida ko‘rsatilgan e-mail manziliga ariza yuborish; 
- saytning tegishli sahifasida ko‘rsatilgan Mehmonxonani bron qilish xizmati telefoni orqali. 
- bevosita Mehmonxonada qabul qilish va joylashtirish joyida; 
- internet tarmog‘ida Ijrochilarning mehmonxona xizmatlarini sotishni amalga oshiruvchi onlayn-portallarda. 
Bunday holda bron qilish tartibi, bron qilishni o‘zgartirish va bekor qilish (qisman bekor qilish), shuningdek 
tariflar va ularni qo‘llash shartlari tegishli ravishda ushbu Qoidalar va Ijrochilarning Preyskurantlarida 
belgilangan Ijrochilarning shartlaridan farq qilishi mumkin. Mehmonlar tomonidan Internet-portal ularga 
Mehmonxonada ko‘rsatiladigan xizmatlar to‘g‘risida noto‘g‘ri va (yoki) to‘liq bo‘lmagan ma’lumotlarni taqdim 
etganligi bilan bog‘liq biror-bir e’tiroz bildirilgan taqdirda, ijrochilar javobgar bo‘lmaydilar. 
2.2. Bron qilish tun-u kun amalga oshiriladi. Buyurtma beruvchi bron qilishning barcha shartlari bilan bron 
qilish jarayonida tanishadi. Agar Buyurtma beruvchiga bron qilishning biror-bir shartlari, shu jumladan rad 
etish shartlari, rasmiylashtirilgan bron qilishga har qanday o‘zgartirishlar kiritish tushunarsiz bo‘lsa, 
Buyurtma beruvchi o‘ziga zarur bo‘lgan ma’lumotlarni Saytda ko‘rsatilgan elektron pochta yoki telefon orqali 
aniqlashtirishi mumkin. 
2.3. Bron qilish uchun buyurtmanomada quyidagi ma’lumotlar ko‘rsatiladi: 
- yashash muddati (kelish sanasi va ketish sanasi); 
- Buyurtma beruvchining familiyasi, ismi, otasining ismi; 
- zarur toifadagi band qilinadigan xonalar soni, Mehmonlarni joylashtirish tartibi (bir o‘rinli, ikki o‘rinli); 
- har bir xonada rejalashtirilgan mehmonlar soni; 
- har bir Mehmonning familiyasi, ismi, otasining ismi va yoshi; 
- Buyurtma beruvching bog‘lanish axboroti (telefon, elektron pochta manzili); 
- to‘lov usuli; 
- qo‘shimcha xizmatlar ro‘yxati; 
- Buyurtma beruvchi bilan aloqa o‘rnatishning eng qulay usuli. 
2.4. Saytda onlayn bronlash xizmati orqali buyurtmani rasmiylashtirishda Buyurtma beruvchi bron qilish 
tizimida "majburiy" sifatida ko‘rsatilgan barcha maydonlarni to‘ldiradi. Buyurtma beruvchi talabnomani 
rasmiylashtirishda so‘ralayotgan ma’lumotlarni, shu jumladan o‘zining shaxsiy ma’lumotlarini va 
Talabnomada ko‘rsatilgan boshqa shaxslarning shaxsiy ma’lumotlarini taqdim etishda xatolarga va/yoki 
noaniqliklarga yo‘l qo‘yish bilan bog‘liq barcha tavakkalchiliklarni (yangi talabnomani rasmiylashtirish, tarifni 
o‘zgartirish, mehmonxona xizmatlari qiymatini o‘zgartirish, pul mablag‘larini qaytarish va h.k.) o‘z 
zimmasiga oladi. 
2.5. Xonada bir kunlik yashash narxi Buyurtma beruvchi/Mehmonlarning haqiqiy kelish vaqtidan qat’i nazar, 
Saytning tegishli sahifasida ko‘rsatilgan aniq Mehmonxonaning kirish vaqti va ketish vaqtidan (hisob-kitob 
soatidan) kelib chiqib, Preyskurantlarga muvofiq hisoblanadi. Ushbu Qoidalar maqsadlari uchun "sutkalar" 
deganda Iste’molchining kirish kunidan keyingi kunning hisob-kitob soatidan boshlab va chiqish kunining 
hisob-kitob soatida tugaydigan vaqt oralig‘i, shuningdek Iste’molchining chiqish kunidagi hisob-kitob 
soatidan keyingi har 24 soat tushuniladi. 
2.6. Xonani bron qilib, Buyurtma beruvchi bron qilishni bekor qilish tartibiga, yetib kelmaslik, kechikish 
holatida amal qiladigan qoidalarga, shuningdek, bron qilingan joylashtirish turiga, shu jumladan, Ijrochi 
tomonidan taqdim etiladigan xizmatlar va mahsulotlarga taalluqli bo‘lishi mumkin bo‘lgan Ijrochining barcha 
qo‘shimcha shartlari va qoidalariga rozilik beradi. 
2.7. Xizmatlar ro‘yxati xona toifasi va Mehmonning sodiqlik dasturidagi maqomiga bog‘liq. Shartlar Saytda 
tarif tavsifi, shuningdek, bron qilishni tasdiqlashda yozilgan. 
2.8. Haqiqiy (tasdiqlangan) buyurtmanomadagi axborotni o‘zgartirish uchun Buyurtma beruvchi Ijrochiga 
2.1.-bandda ko‘rsatilgan istalgan usulda buyurtmanomaga o‘zgartirish kiritish to‘g‘risidagi ariza yuboradi. 
Qoidalariga muvofiq buyurtmanomaga o‘zgartirish kiritish to‘g‘risidagi ariza bir sutkadan kechiktirmasdan 
bron qilish raqamini ko‘rsatgan holda Buyurtma beruvchi tomonidan yozma tasdiqnoma olinganidan keyin 
o‘zgartirishlar tasdiqlangan hisoblanadi. Bunda, agar o‘zgartirish kiritishning imkoni bo‘lmasa, ijrochi 
talabnomaga o‘zgartirish kiritishni rad etish huquqiga ega. 
 
3. Bron qilishni tasdiqlash 
 
3.1. Buyurtmanomaning Ijrochi tomonidan tasdiqlanishi quyidagi ma’lumotlarni o‘z ichiga olgan axborot 
xabarini yuborish va Ijrochining xizmatlariga haq to‘lash uchun hisobvaraq taqdim etish yo‘li bilan amalga 
oshiriladi: Ijrochining nomi, Buyurtma beruvchi (Mehmon), xonalar toifalari, bron qilingan xonalar soni, narxi, 
bron qilish shartlari, mehmonxonada yashash muddati, hisobvaraq va (yoki) avans to‘lovini to‘lash muddati 
(agar nazarda tutilgan bo‘lsa). 
Buyurtmanomaning tasdiqlanganligi to‘g‘risidagi axborot xabarlari Buyurtma beruvchi tomonidan bron 
qilishni rasmiylashtirishda ko‘rsatilgan elektron pochta va telefon raqami bilan bog‘liq messenjerlarga 
yuboriladi, shuningdek, Saytda yaratilgan Buyurtma qiluvchining shaxsiy kabinetiga joylashtiriladi. 
Talabnomani tasdiqlash u olingan paytdan e’tiboran 48 soatdan kechiktirmay amalga oshiriladi. 
Buyurtma tasdiqlangan va Buyurtma beruvchiga Buyurtma tasdiqlanganligi to‘g‘risidagi axborot xabari 
yuborilgan paytdan boshlab, buyurtmanomada ko‘rsatilgan xona oldindan buyurtma qilingan hisoblanadi. 



3.2. Mehmonxonalarda bron qilishning quyidagi turlari qo‘llaniladi: 
a) Kafolatlangan bron qilish – bron qilish turi bo‘lib, unda Ijrochi Iste’molchini rejalashtirilgan kelish kunidan 
keyingi kunning hisob-kitob soatigacha kutadi, bunda Iste’molchi yoki Buyurtma beuvchi tomonidan ularning 
roziligi bilan bir sutka uchun Xonada (Xonada joylashgan joy) bir sutkalik yashash qiymatidan kam 
bo‘lmagan miqdorda avans to‘lovi amalga oshiriladi. 
Avans to‘lovi Iste’molchi yoki Buyurtma beruvchi tomonidan bron qilish tasdiqnomasini olgandan so‘ng, 
tasdiqnomada ko‘rsatilgan muddatlarda, lekin har qanday holatda ham rejalashtirilgan kelish kunidan 
oldingi kunning mahalliy vaqti bilan soat 12:00 dan kechiktirmay to‘lanadi. Pul mablag‘lari Ijrochining hisob 
raqamiga kelib tushgan taqdirda to‘lov amalga oshirilgan hisoblanadi. Belgilangan muddatlarda to‘lov 
amalga oshirilmagan taqdirda, oldindan ogohlantirmasdan bron qilish bekor qilingan hisoblanadi. 
Bron qilish o‘z vaqtida rad etilmagan (kafolatlangan bron qilishni bekor qilish), kechikkan yoki kelmagan 
taqdirda, Iste’molchidan yoki Buyurtma beruvchidan Xonaning amalda bekor turgani (Xonadagi joy) uchun, 
biroq bir sutkadan ko‘p bo‘lmagan vaqt uchun to‘lov undiriladi. 
Kafolatlangan bron qilishni qabuldan 24 soat oldin* haqiqiy bekor turib qolish to‘lovisiz bekor qilish mumkin. 
Iste’molchining Xona bron qilingan Mehmonxonaga (Mehmonxonani qabul qilish va joylashtirish xizmatiga) 
rejalashtirilgan kelish kunidan keyingi kunning hisob-kitob soatidan oldin kelmaganligi jo‘nab ketmagan deb 
e’tirof etiladi. 
Iste’molchining kechikib kirishi rejalashtirilgan kirish kunining hisob-kitob soatidan keyin va rejalashtirilgan 
kirish kunidan keyingi kunning hisob-kitob soatidan oldin bo‘lishi Iste’molchining kechikishi deb e’tirof etiladi. 
Bir sutkadan ortiq kechikishda kafolatlangan bron qilish bekor qilinadi, Iste’molchidan (Buyurtma 
beruvchidan) raqamning haqiqatda bekor turib qolishi uchun, biroq bir sutkadan ortiq bo‘lmagan vaqt uchun 
to‘lov undiriladi. 
b) Kafolatlanmagan bron qilish – bron qilish turi bo‘lib, unda Ijrochi Iste’molchini kelish kuni soat 15-
00*gacha (mahalliy vaqt bo‘yicha) kutadi, shundan so‘ng bron qilish bekor qilinadi. Kafolatlanmagan bron 
qilishda Buyurtma beruvchi tomonidan avans to‘lovi amalga oshirilmaydi. Kafolatlanmagan bron qilishda 
bron qilish ko‘rsatilgan kelish sanasidan bir kun oldin istalgan qulay usul (telefon, elektron pochta) bilan 
tasdiqlanishi kerak. Buyurtma beruvchi/Mehmon tomonidan tasdiqnoma mavjud bo‘lmagan, shuningdek, 
Ijrochining bron qilish xizmati Mehmon bilan bog‘lana olmagan taqdirda, Bron qilish Ijrochi tomonidan bir 
tomonlama tartibda bekor qilinishi mumkin. Bekor qilingan zirhni tiklash va bekor qilingan soatdan keyin 
kirish o‘rinlar mavjud bo‘lganda amalga oshirilishi mumkin. 
Kafolatlanmagan bron qilish maqomini "kafolatlangan"ga o‘zgartirish uchun ariza berilgan toifadagi xonada 
yashashning kunlik qiymatidan kam bo‘lmagan miqdorda oldindan to‘lov amalga oshirilishi kerak. 
3.3. Buyurtma beruvchi tomonidan rejalashtirilgan kelish kunidan oldingi kunning mahalliy vaqti bilan soat 
15:00 dan kechikmay yashash kunining qiymati to‘langan taqdirda bron qilish kafolatlangan hisoblanadi. 
3.4. To‘lov usullari: Mehmonxonada naqd pul bilan to‘lash, Mehmonxonada bank kartasi bilan to‘lash, 
Saytda elektron to‘lov terminali orqali naqd pulsiz to‘lash. Buyurtma beruvchi to‘lov fakti bilan 
buyurtmanomaning, bron qilishning barcha parametrlariga, Ijro etuvchi tomonidan ko‘rsatiladigan 
xizmatlarni rasmiylashtirish yoki bajarish shartlariga, shu jumladan Mehmonxonada joylashtirish sanalariga, 
Mehmonxona darajasi va turiga, shuningdek Mehmonxona xizmatlarini ko‘rsatishning boshqa shartlariga 
roziligini tasdiqlaydi. 
3.5. Agar Buyurtma beruvchi (mehmon) tomonidan hisob raqami belgilangan muddatda to‘lanmagan bo‘lsa, 
bron qilish kafolatlanmagan hisoblanadi, to‘lov muddati o‘tgan hisob raqami esa, xona qiymati qismi 
bo‘yicha bekor qilinadi. Bunday bron qilish bo‘yicha xona to‘lovi buyurtma beruvchi (mehmon) tomonidan 
kirish sanasida amalda bo‘lgan tarif bo‘yicha amalga oshiriladi. 
 
4. Bron qilishni bekor qilish (annulyatsiya) 

 
4.1.Bron qilish quyidagi hollarda bekor qilinadi: 
- Buyurtmachi tomonidan oldindan to‘lovni tanlangan tarifga muvofiq muddatida to‘lamaslik; 
- Buyurtmachi tomonidan Saytdagi shaxsiy kabinet, pochta, telefon yoki boshqa aloqa orqali bronni bekor 
qilish uchun buyurtmanomani yuborish, mehmonxona xonasini  bron qilishni rad etish to‘g‘ridan-to‘g‘ri 
Buyurtmachidan kelib chiqishini aniq belgilash imkonini beradi; 
- Mehmon (lar) ning rejalashtirilgan kelish kunidan keyingi kunning hisob-kitob soatlarigacha 
Mehmonxonaga kelmaganligi (garovli bronlashda); 
- Mehmon (lar) ning Mehmonxonaga kelish kuni soat 15 gacha* kelmasligi, agar Mehmon, Buyurtmachi 
kechikib kelish haqida ogohlantirmagan bo‘lsa (garovsiz bronlashda rejalashtirilgan kelish kunidan keyingi 
kunning hisob-kitob soatigacha (agar rejalashtirilgan qatnovning ertasi kuni (garovli bronlashda). 
4.2. Bronni bekor qilish (Mehmonxonada Xonani band qilishdan bosh tortish) Buyurtmachi tomonidan 
tanlangan tarif bo‘yicha bekor qilish muddatlariga rioya qilingan taqdirda (bekor qilish muddati bronlashni 
tasdiqlashda ko‘rsatilgan) Buyurtmachidan Xonani band qilishdan bosh tortishni qabul qilish orqali Ijrochi 
tomonidan amalga oshiriladi. 
 



4.3. Ijrochi tomonidan bekor qilish to‘g‘risida tasdiqnoma olinganidan keyin bron bekor qilingan deb 
hisoblanadi. Bekor qilishni tasdiqlash to‘g‘risidagi axborot Buyurtmachi tomonidan bron qilishni 
rasmiylashtirishda ko‘rsatilgan elektron pochta manzili va telefon raqami bilan bog‘liq messenjerlarga, 
shuningdek, Saytda yaratilgan Buyurtmachining shaxsiy kabinetiga joylashtirish orqali yuboriladi. 
4.4. Kafolatlangan bron qilish o‘z vaqtida bekor qilingan taqdirda to‘langan summa buyurtmachiga to‘liq 
qaytariladi. Bronlash o‘z vaqtida bekor qilinmagan taqdirda Ijrochi haqiqatda qilingan xarajatlar summasini 
(yashashning birinchi sutkasi qiymati miqdorida) ushlab qolish huquqiga ega. 
4.5. Pul mablag‘larini qaytarish uchun ariza to‘ldirish va pul mablag‘larini qaytarish uchun 
tashkent@azimuthotels.com elektron pochta manziliga yuborish lozim. Arizani ko‘rib chiqish muddati - 5 ish 
kuni. 
Naqd pulsiz hisob-kitob bo‘yicha to‘lov amalga oshirilgan taqdirda, pul mablag‘lari qaytarish to‘g‘risidagi 
arizada ko‘rsatilgan hisob-kitob/shaxsiy hisob raqamiga 30 kun ichida qaytariladi. 
Agentlik orqali band qilish va to‘lovni amalga oshirishda pul mablag‘larini qaytarish bilan bog‘liq barcha 
savollar agentlik manziliga yuborilishi lozim. 
 
*joylashish/ketish va to‘lovning aniq vaqti e-mail orqali keladigan bron qilish tasdiqnomasida ko‘rsatilgan 
 
5. Boshqa qoidalar 
 
5.1."MODERNO PALACE" mas’uliyati cheklangan jamiyati (STIR 311198111) Ijrochilar tomonidan berilgan 
ishonchnomalar asosida faoliyat ko‘rsatadi. 
5.2.Bajaruvchilar, Bajaruvchilar nomidan faoliyat yurituvchi "MODERNO PALACE" MCHJlar Iste’molchiga 
ko‘rsatiladigan barcha xizmatlarga narxlar va tariflarni belgilash, chegirmalar tizimini qo‘llash huquqiga ega, 
davlat tomonidan taqdim etiladigan xizmatlar bundan mustasno. 
5.3.Ijrochilar nomidan faoliyat yurituvchi "MODERNO PALACE" MCHJ Qoidalarni istalgan vaqtda o‘z 
xohishiga ko‘ra va maxsus ogohlantirmasdan bir tomonlama o‘zgartirishi mumkin. O‘zgartirishlar 
yangilangan tahrir Saytga joylashtirilgan paytdan boshlab kuchga kiradi va Buyurtmachi bunday 
o‘zgarishlarni mustaqil ravishda kuzatib borish majburiyatini oladi. 
5.4.Mazkur Qoidalar, shuningdek, Mehmonxona xizmatlari narxlari ro’yxati Mehmonxona xizmatlarini sotib 
olishdan manfaatdor bo‘lgan Iste’molchilarning (Buyurtmachilarning) cheklanmagan doirasiga Ijrochilarning 
ommaviy ofertasi hisoblanadi. Buyurtmachi bron qilish uchun buyurtmanomani rasmiylashtirishda Saytda 
joylashtirilgan va O‘zbekiston Respublikasi FKning 367-moddasi va 369-moddasining 2-bandiga muvofiq 
ommaviy oferta hisoblanadigan mazkur Qoidalar bilan tanishadi. 
5.5.Mehmonxona xonalarini bron qilish uchun https://azimuthotels.uz saytida buyurtmanomani 
rasmiylashtirish bo‘yicha harakatlarni amalga oshirishda yoki bevosita Mehmonxonada xonaga joylashishni 
rasmiylashtirishda Buyurtmachi/Iste’molchi bu bilan Akseptni amalga oshiradi, o‘zining huquqiy va 
muomala layoqatini, moliyaviy qobiliyatini tasdiqlaydi, shuningdek mehmonxona xizmatlarini ko‘rsatish 
shartnomasini tuzish natijasida Buyurtmachiga yuklatilgan majburiyatlar uchun javobgarlikni tushunadi, 
ushbu Mehmonxonalarni bron qilish qoidalari va tegishli xizmatlarni ko‘rsatish shartlariga shaxsni 
tasdiqlaydigan hujjat taqdim qilish orqali  , O‘zbekiston Respublikasining 02.07.2019 yildagi "Shaxsiy 
ma’lumotlar haqida”gi qonunga asosan roziligini bildiradi. 
5.6.https://azimuthotels.uz sayti orqali yoki bevosita Mehmonxonada xonaga joylashishni 
rasmiylashtirishda buyurtma beruvchi/iste’molchi tomonidan xonalarni band qilish uchun arizalarni 
rasmiylashtirish bo‘yicha harakatlar amalga oshirilganda, u shu bilan Akseptni amalga oshiradi, o‘zining 
barcha savdolarda ishtirok etishini tasdiqlaydi. 
5.7. Buyurtmachi - yuridik yoki yakka tadbirkorlar tomonidan bronlashda , to‘lovlar va boshqa shart-
sharoitlar Ijrochi tomonidan Buyurtmachi bilan tuzilgan shartnomaga muvofiq qo‘llanilishi mumkin va ushbu 
Qoidalarda ko’rsatilganidan farq qilishi mumkin. 

 
Nashr sanasi: 12.11.2024 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


